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 Приложение № 
УТВЕРЖДЕНО
приказом ректора КемГУ

от _____________ № _____________


ПРАВИЛА
посещения планетария Кемеровского государственного университета

1. Общие положения

1.1 Правила разработаны на основании Устава КемГУ и предназначены для организации безопасного посещения планетария работниками, обучающимися (студентами) КемГУ и иными лицами (группы лиц) (далее – посетители) в учебно – просветительских целях.
1.2 Правила определяют порядок допуска и нормы поведения посетителей планетария и направлены на их безопасность. Посетители планетария обязаны соблюдать настоящие правила, правила пропускного режима КемГУ, требования пожарной безопасности, общественный порядок и нормы нравственного поведения.
1.3 В планетарии следует вести себя корректно по отношению к окружающим, не провоцировать конфликты и не мешать другим посетителям. Посетители планетария не должны допускать правонарушения в соответствии с Кодексом РФ об административных правонарушениях. Недопустимо поведение посетителей не совместимое с моральными  правилами поведения в обществе.
1.4 Покупка билета считается моментом заключения договора между посетителем и планетарием, а также соглашением с правилами посещения планетария КемГУ.
1.5 Посетители обязаны бережно относиться к имуществу (оборудованию) планетария, Университета, а в случае его порчи – несут материальную ответственность.
1.6 Любые ограничения и запреты, содержащиеся в настоящих правилах, установлены в целях предотвращения и предупреждения нахождения в помещениях планетария и Университета людей и предметов, которые могут служить угрозой причинения вреда другим посетителям планетария, их имуществу и имуществу Университета и планетария.
1.7 При угрозе возникновения и (или) при возникновении чрезвычайной ситуации и (или) включении сигнала тревоги, посетители должны выполнять все указания и требования работников планетария, Университета, сотрудников отдела комплексной безопасности и работников охранной организации Университета.
1.8 Руководители детских групп, а также родители (законные представители, воспитатели) обязаны постоянно сопровождать и нести ответственность за жизнь и здоровье детей. 
1.9 Руководители детских групп, а также родители (законные представители, воспитатели) обязаны не оставлять детей без присмотра и обеспечивать соблюдение детьми настоящих правил посещения планетария и требований пожарной безопасности в течение всего посещения планетария, а также нести персональную ответственность за поведение детей.
1.10 Вход в планетарий разрешен только по билетам. За 30 минут до начала сеанса посетители собираются в холле учебного корпуса КемГУ № 2 по адресу пр. Советский, д. 73. Администратор встречает и сопровождает их до планетария. В иных случаях находиться в планетарии можно только с разрешения администрации планетария.
1.11 Запрещается вход в планетарий:
- лицам (даже при наличии у них билетов), находящимся в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения; 
- лицам в грязной, неопрятной и пачкающейся одежде.
1.12 Запрещается проносить в помещения планетария огнестрельное, газовое, пневматическоеи холодное оружие, колющие и режущие предметы, наркотики, алкогольную продукцию, продукты питания, аэрозоли, предметы, загрязняющие помещения и одежду посетителей, горючие, взрывоопасные и быстровоспламеняющиеся предметы или жидкости, отравляющие и едкие вещества, громоздкую ручную кладь и иные предметы, препятствующие свободному передвижению посетителей между рядами и в боковых проходах.
1.13 Запрещается пользоваться в помещениях планетария спичками, зажигалками, различными свечами, пиротехническими устройствами, лазерными фонариками и т.п.
1.14 Администрация планетария не несет ответственность за оставленные без присмотра личные (ценные) вещи посетителей планетария.

2. Зрительный зал планетария КемГУ
2.1 Вход посетителей в зрительный зал на просмотр фильма осуществляется по билетам после приглашения администратора. 
2.2 Вход в зрительный зал после начала сеанса возможен только в сопровождении и с разрешения администратора планетария. 
2.3 Для посещения зрительного зала планетария КемГУ детскими группами (от 5 до 7 лет) руководители формируют группы из расчета: на 10 детей – 1 взрослый. 
2.4 На один сеанс осуществляется продажа не более 24 билетов по количеству посадочных мест в зрительном зале планетария. 
2.5 Продажа билетов по льготному тарифу производится по предъявлению документа, удостоверяющего право на льготу. 
2.6 По уважительной причине приобретенные билеты могут быть возвращены в кассу планетария не позже, чем за 10 минут до начала сеанса.
2.7 В зрительном зале планетария не существует разметки мест, поэтому посетители вправе занимать любые свободные места. Каждый посетитель, независимо от возраста, должен занимать отдельное кресло. Запрещается брать детей на руки во время сеанса, ставить на свободные кресла ручную кладь (сумки, рюкзаки). 
2.8 Билет необходимо сохранять до конца посещения планетария и предъявлять по первому требованию администратора.
2.9 Не рекомендуется посещение сеансов детям до 5 лет, лицам со слабым вестибулярным аппаратом, а также лицам, страдающим никтофобией (боязнь темноты), клаустрофобией (боязнь замкнутых пространств). За возможные последствия администрация планетария ответственности не несет.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: сеанс идет в полной темноте, дети могут испугаться. Если ребенок заплачет, администрация оставляет за собой право попросить Вас покинуть зал, чтобы не мешать другим посетителям. В случае ухудшения собственного самочувствия также необходимо самостоятельно покинуть зрительный зал, либо обратиться за помощью к администрации планетария. 
2.10. Администрация планетария оставляет за собой право в определённых случаях заменить один сеанс на другой без потери качества предоставляемой услуги. В случае замены или отмены сеанса по вине планетария, приобретенные билеты считаются действительными при наличии на билете отметки администратора.
2.11 До начала сеанса все средства радиотелефонной связи необходимо отключить, либо перевести в бесшумный режим или «Авиарежим».
2.12  Во время сеанса ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
- разговаривать, вставать, передвигаться по залу без разрешения администрации планетария, шуметь;
- проводить фото- и видеосъёмку, пользоваться любой записывающей аппаратурой;
- пользоваться мобильными телефонами (разговаривать, включать подсветку) и иными устройствами со светящимися элементами, беспокоить других посетителей, а также создавать обстановку (шумовые эффекты), препятствующую полноценному просмотру.
- употреблять продукты питания и любые напитки;
- употреблять табачную и алкогольную продукцию, а также наркотические, психотропные и токсические вещества;
- уничтожать или портить имущество (оборудование) зрительного зала и Университета;
- сорить и разбрасывать (оставлять после себя) различные предметы (упаковки, обертки, жвачки, бутылки, салфетки, остатки продуктов питания и т. д.) в зрительном зале, а также в помещениях планетария и Университета, оставлять без присмотра вещи, сумки, пакеты и другую ручную кладь.
2.13 Администрация планетария, отдел комплексной безопасности, охранной организации Университета имеют право прервать сеанс и удалить из зрительного зала лицо (группу лиц), нарушивших настоящие правила без компенсации стоимости входного билета.
2.14 По окончании сеанса посетителю не разрешается находиться в зрительном зале без сопровождения администратора планетария. 

3. Обсерватория КемГУ (смотровая площадка планетария)
3.1 Обсерватория КемГУ (смотровая площадка планетария) располагается на крыше здания учебного корпуса КемГУ № 2.
3.2 Администрация планетария перед посещением смотровой площадки обязана ознакомить посетителей с правилами посещения и сделать соответствующую запись в журнале инструктажа по технике безопасности. 
3.3 Каждый посетитель (руководитель детской группы) перед выходом на смотровую площадку, обязан самостоятельно определить степень безопасности  для себя и несовершеннолетних лиц, находящихся с ним на смотровой площадке. Дети до 14 лет без сопровождения взрослых на смотровую площадку не допускаются.
3.4 Не рекомендуется посещение смотровой площадки детям до 5 лет,  лицам со слабым вестибулярным аппаратом, а также лицам, страдающим акрофобией (боязнь высоты), нервно – психическими расстройствами, сердечно – сосудистыми заболеваниями, заболеваниями опорно – двигательного аппарата, позвоночника, частыми головокружениями, страдающим плохим самочувствием и в постоперационный период. 
3.5 Для посещения обсерватории КемГУ (смотровой площадки планетария) детскими группами руководители формируют группы из расчета: на 5 детей – 1 взрослый.
3.6 Количество посетителей на смотровой площадке должно быть не более 12 человек.
3.7 Вход на смотровую площадку осуществляется только в сопровождении администратора планетария и только с его разрешения не ранее чем за 5 минут до начала наблюдения.
3.8 Опоздавшие посетители на смотровую площадку не допускаются. 
3.9 Все передвижения детей на смотровой площадке осуществляются только в сопровождении взрослых.
В случае выхода посетителя со смотровой площадки планетария во время наблюдения, он имеет право вернуться только с разрешения администратора. 
3.10 В целях исключения случаев травматизма среди посетителей для посещения обсерватории КемГУ посетителям настоятельно рекомендуется использовать обувь с нескользящей подошвой и с широким устойчивым каблуком. 
3.11 Во время нахождения на смотровой площадке необходимо строго следовать маршруту, который предлагает администратор.
3.12 Во время наблюдения в телескоп выполнять все рекомендации администратора и только с разрешения администратора. 
3.13 Во время нахождения на смотровой площадке планетария ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
- самостоятельно перемещаться по смотровой площадке без разрешения администратора;
- пересекать ограничительную линию, расположенную по периметру ограждения смотровой площадки;
- ставить ноги, облокачиваться на ограждение;
- перелезать через ограждение;
- громко разговаривать, кричать, шуметь;
- беспокоить других посетителей, а также создавать обстановку (шумовые эффекты), препятствующую полноценному просмотру.
- употреблять продукты питания и любые напитки;
- употреблять алкогольную, табачную продукцию, а также наркотические, психотропные и токсические вещества;
- уничтожать или портить имущество (оборудование) обсерватории и Университета;
- сорить и разбрасывать (оставлять после себя) различные предметы (упаковки, обертки, жвачки, бутылки, салфетки, остатки продуктов питания и т. д.) на смотровой площадке, а также бросать мусор за пределы крыши;
- оставлять без присмотра ценные вещи, сумки, пакеты и другую ручную кладь;
- оставаться на смотровой площадке без сопровождения администратора планетария. 
3.14 Администрация планетария вправе закрыть доступ посетителям на смотровую площадку при прогнозе неблагоприятных погодных условий, а также:
- во время грозы;
-при силе ветра 10-12 м/сек и более; 
- при сильном снегопаде, дожде или тумане; 
-при температуре наружного воздуха ниже минус 10˚С;
- в связи со штормовым предупреждением. 
3.15 При угрозе возникновения и (или) при возникновении чрезвычайной ситуации и (или) включении сигнала тревоги, а также в случае наступления неблагоприятных погодных условий, перечисленных в пункте 3.14, во время нахождения на смотровой площадке посетители обязаны по первому требованию администрации планетария незамедлительно покинуть смотровую площадку.
3.16 В случае ухудшения собственного самочувствия, либо самочувствия кого – либо из посетителей на смотровой площадке необходимо незамедлительно известить об этом администрацию планетария. 
3.17 Посетители несут ответственность за себя и за сопровождаемых ими лиц в случае несоблюдения ими настоящих правил или причинения вреда жизни или здоровью.
